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0 1  下 载 安 装

① 根据提示用浏览器打开此页面

② 在浏览器中点击此处下载安装

扫描上方二维码 根据提示①②，进行下载安装
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0 2  注 册 登 录 — — 注 册

导航【学习】，点击【登录/注册】 按照页面提示操作 注册成功后可跳转学习平台

初次使用平台学习的学员需注册
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已有账号学员一键登录0 2  注 册 登 录 — — 登 录

点击学习按钮，选择【登录/注册】，可通过【本机号码一键登录】的方式进行登录
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0 3  登 录 — — 重 置 密 码

点击【忘记密码】，重置密码 输入手机号，获取短信验证码 填写完毕，点击【立即重置】 出现此页面，即为重置完成
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0 2  注 册 登 录 — — 绑 定 学 习 卡

点击【个人-绑定学习卡】，进入绑定学习卡页面，根据提示①②进行绑定

注：如学员在PC端已经绑定学习卡，则手

机端无需再次绑定

① 输入培训组织方发放的学习卡卡号

② 点击【立即绑定学习卡】即可
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0 3  学 习 指 南 — — 进 入 班 级

项目通知和学习档案，也可在此查询

如果有多个培训项目，点击我的项目进行切换

注：下图为通用版示例，具体学习环节以实际页面显示为准。

请查看教学计划，了解
本次培训安排

页面展示的是所有需要
完成的环节

首次下载【学习公社】APP，点击【学习】，查看正在进行中的项目，自动进入所选
项目的学习内容页面
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注：实际学习中，该环节名称可能会修改，学习操作步骤不变。

0 3  学 习 指 南 — — 必 修 课 程

点击【学习】页面，
选择【必修课】

  查看必修课列表，点击
【筛选】选择模块

点击【目录】 可点击【课程简介】【课程评论】【文章】

观看视频记录的学时，自动同步至PC端
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0 3  学 习 指 南 — — 班 级 研 讨

注：实际学习中，该环节名称可能会修改，学习操作步骤不变。

点击【学习】，
选择【班级研讨】

点击【全部】，即可浏览班级
内所有主题研讨帖 点击【评论】可进行留言回复

① 点击右上角按钮

可发表主题研讨帖

② 可浏览该帖下面

的所有回复帖
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0 3  学 习 指 南 — — 研 修 成 果
注：1.实际学习中，该环节名称可能会修改，学习操作步骤不变。

       2.已评阅则无法撤回（作业与研修成果操作方法一致，现以研修成果为例进行说明）

点击【学习】，
选择【研修成果】 点击【立即撰写】 点击【提交】后，评阅教师可

进行评阅
未评阅状态下，可点击【撤回】 
修改内容后再提交
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0 4  个 人 空 间

 

【个人】：查看修改个人信息  可以查看个人信息、修改除【用户名】之外的所有个人信息，查看项目学习
档案、离线缓存，使用帮助中心，查看系统消息等
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0 4  个 人 空 间 — — 学 习 档 案 与 电 子 证 书

点击【个人】，选择项目学习档案 可查看学习档案，了解学习进度和
具体内容 点击【查看电子证书】，查看证书
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0 4  个 人 空 间 — — 离 线 缓 存

点击【右上角按钮】，下载视频
缓存至手机中

   点击【个人】，选择离线缓存， 
找到视频，进行观看

学员可在有网络的环境下进行下载

进 入 有 网 络 的

环 境 中 ， 再 次

打 开 学 习 公 社

A p p ， 观 看 的

学 时 会 自 动 上

传更新
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0 4  个 人 空 间 — — 帮 助 中 心

提供三种咨询方式 点击留言咨询，如咨询人数较多，请耐心等待回复

点击【个人】，选择帮助中心，可以选择留言咨询、在线客服或者服务电话
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0 4  个 人 空 间 — — 设 置

l 点击导航栏【个人】，选择设置，可对App设置进行浏览和修改。

点击按照提示进行密码重置

点击设置可播放视频课程的网络环境

清理在线观看的视频缓存（“离线缓存”不会被清理）

查看学习公社App的二维码和版本编号

点击可将学习公社App更新版本

点击可退出当前用户名的登录状态
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